
De ce nu primesc mailul de activare a contului?

Scris de Marius

In momentul inscrierii pe site, la crearea unui cont nou, un mail de activare este trimis la adresa
de email inscrisa.

  De ce nu primesc mailul de activare?
    
    1. Adresa email este gresita. (ex. wwwionut@yahoo.com)  
    2. Mailul de activare poate fi in folderul "Spam".  
    3. Mailul nu ajunge din cauza unui filtru Spam, cum este cazul suitelor Antivirus cu aceste
functii.   

  

Verifica filtrele antispam care pot gasi eronat mailul trimis de sistem si identificat ca spam.

  Ce sa fac daca nu pot activa contul?
  

Trimite un mail in sectiunea de contact  scriind username-ul cu care te-ai inscris si mailul.
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